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HUYEN CANG LONG Dée l§p - Ty do - Henh phiic
sé:5f /KH-UBND Cang Long, ngay 30 thang 7 ndm 2021
KE HOACH

Thye hi¢n Chwong trinh hink ding 86 12-CTr/TU ngay 26/3/2021 ciia

Ban Thuimg vy Tinh iy vé Ming cudng cing thc ldnk dgo thiec hifn nhi¢m vy

cdi cdch hanh chink, nng ceo thic hang cdc Chi 38 PAR Index, PAPI, SIPAS
giai dogn 2021 - 2025 trén dia ban huy§n Cang Long

Can cir Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 26/3/2021 cua Ban
Thuong vy Tinh Gy Tra Vinh vé tdng cwdng cdng tdc ldnh dao thyc hién nhiém vu
cai cdch hanh chinh, nédng cao thir hang cac Chi s6 PAR Index, PAPI, SIPAS giai
- doan 2021 - 2025.

Thyc hién Nghj quyét Dai hoi dgi biéu Ding bd huyén lan thir XII, nhiém ky
2020 - 2025 va Ké hogch sd 27-KH/HU ngdy 15/6/2021 cua Ban Thudng vu
Huyén uy vé thyc hién Chwong trinh hinh déng 86 12-CTr/TU ngay 26/3/2021 ciia
Ban Thuéng vy Tinh uy vé tdng cuong cong tdac l'dnh dao thuc hién nhiém vu cai
cdch hanh chinh, ndng cao thit hang cdc Chi s6 PAR Index, PAPI, SIPAS giai
doan 2021 - 2025 trén dja ban huyén Cang Long,

Uy ban nhén dén huyén xdy dyng Ké hoach thyc hién Chuong trinh hanh
dong s6 12-CTr/TU ngay 26/3/2021 cua Ban Thuong vy Tinh Uy vé tdng cuong
céng tdc ldnh dao thuc hign nhiém vu cdi cdch hanh chinh, ndng cao thir hang cdc
Chi sé PAR Index, PAPI, SIPAS giai doan 2021 - 2025, véi cac ndi dung nhu sau:

I. TINH HINH, NGUYEN NHAN

Trong nhimg n&m qua, trén co s& Nghi qu é sé 30c/NQ-CP, ngay
08/11/2011 cua Chinh phti v& ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nuéc giai dogn 2011- 2020, Uy ban nhén dén huyén d# lanh dao, chi dgo, thyc
hién cong tac cai cach hanh chinh trén dja ban huyén dat dugc mét sb két qua quan
trong; cdp vy, chinh quyén céc cip ndng cao nhfn thiic vé y nghia va tam quan
trong cia cai cAch hanh chinh dbi véi sy phét trién kinh té - xd hi, xdy dyng h¢
théng chinh trj; tinh thén, thdi 46 phyc vy ngudi din, doanh nghiép cua ddi ngii can
bd, cong chirc, vién chirc ngay cang tdt hon. Cai céch thi tyc hanh chinh, nhét 1a
trong linh vyc thu hut déu tr va xdy dyng co ban, cép Gidy Chimg nhén quyén sir
dung dét timg buéc dugc cai thién, d& rit ngln thoi gian thyc hién thu tuc hanh
chinh. B¢ mdy céc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhén dén huyén, Uy ban
nhan dén cAc x4, thj trin dugc sip xdp, t chirc lai theo huéng tinh gon, gidm dau
méi, gidm cp pho; di ngd cn b, céng chirc, vién chic timg budc dugc chuén
héa, bd tri trinh d§ chuyén mén ph hgp véi vi tri viéc lam. Ung dung céng nghé
thong tin trong lanh dgo, didu hanh, giai quyét thi tuc hanh chinh cé nhiéu tién bd;
st dyng viin ban dién tir phdt trién nhanh, thay thé vén ban giéy, g6p phén giam chi
phi va thoi gian. Céng téc kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra cong vy dugc céc



co quan chuyén mén va Uy ban nhan din céc x&, thj trén quan tim, ting cudng;
tréch nhi¢m cuia ngudi dimg déu trong cai céch hanh chinh dugc dé cao.

Tuy nhién, qua qué trinh t3 chirc thyc hién con mét sd han ché, yéu kém: Viéc
thyc hi¢n co ché mét cita, mt cira lién thong con mét sé co quan, don vj chua dua
ddy dii thu tuc hanh chinh vao thyc hién; gidi quyét hd so, thi tuc hanh chinh con
tré han, nhat 12 & linh vyc ddt dai. Mot 56 don vj sy nghigp céng lap cham duoc sip
xép, hoat dong hi¢u qua chua cao, chua thyc hién ché dg tuy chu; thyc hién chu
truong xa hdi hda, t 1a trong céc linh vyc gido duc va dao tao, y té, van hoa dat
thép. Chit luong cung cép mét sé djch vy cong con han ché, chua dép mg yéu céu
cua nguoi dan; mot s néi dung thudc qu ché dan chi & co s& dugc cong khai
chua réng, dua ra Nhén din ban bac quyét dinh; mét s6 noi chua phat huy viéc
giam sét cong dong. Viéc img dung cong ngh¢ théng tin vao hoat dong trong mét
36 co quan, don vj con chim, thiéu déng bd; viéc ding tai, cdp nhat théng tin, thi
tuc hanh chinh 1én trang théng tin dién tir cé lic thiéu kip thoi; viéc img dung phan
mém quéan ly véin ban, hd so dién tir, céc phin mém chuyén nganh con han ché. Ho
so phat sinh nhén, tra két qua qua djch vy cong tryc tuyén mirc d6 3, 4 va qua djch
vy buu chinh céng ich con thap, chua dat ty 14 theo quy dinh. Hang nam, vin con
mdt 36 chi tiéu vé kinh té - x& hoi chua dgt so véi Nghj quyét dé ra, lam gidm tong
s6 diém & ndi dung dénh gi4 sy téc dong cia cdi céch hanh chinh dén ngudi dan, t6
chirc va céc chi tiéu phat trién kinh té - xa hdi. Chi 88 Cai cach hanh chinh (PAR
Index), Chi s Higu qua quan trj va hanh chinh cdng cip huyén (PAPI) cua huyén
nhiéu ném con & mirc thép.

Nguyén nhén cia nhimg han ché, yéu kém néu trén: Mot sé cép ty dang,
chinh quyén céc cép chua nhan thirc ddy di cng téc cai céch hanh chinh va céc
ni dung c6 lidn quan dén cac Chi s6 PAR Index, PAPI, SIPAS (Chi s hai long
dbi véi sy phyc vy hanh chinh); chi dgo, t& chirc thyc hién thiéu quyét ligt, thiéu sy
géin két, phdi hop déng bd giita céc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhén dan
huyén va Uy ban nhén dén céc x4, thj trdn trong gidi quyét hd so, thi tyc hanh
chinh; viéc du tur trang thiét bj tién tién, ning cp co s& vit chét phuc vy cai cach
hanh chinh céng chua dugc quan tdm ding mirc. Cdng téc tuyén truyén, kiém tra,
gidm sét, huéng din, don ddc vige thyc hién & mét sé co quan chuyén mén va Uy
ban nhén dan céc x4, thj trdn, nhét 13 ngudi dimg ddu co quan, don v chua that sy
thuong xuyén; chua xir ly kjp thoi céc trudmg hgp thiéu trach nhiém, gdy phién ha
trong thyc thi cdng vy; gii quyét ho so, thi tyc hanh chinh, k§ néng nghiép vy,
giao tiép v6i ngudi din, doanh nghigp ctia céng chirc, vién chirc con han ché.

II. QUAN BIEM, MYC TIEU _ -

1. Quan diém

Cong téc céi cdch hinh chinh 1& nhi§m vy trong tam, thuong xuyén va cia ca
hé thong chinh trj; céc cdp ty phai ting cudng ldnh dao, chinh quyén didu hanh
toan dién, sdu sét, kip thdi; phat huy vai trd gidm sét, phan bién cua Mit trin TO
qudc va céc td chirc chinh trj - x4 hoi.

Néng cao nhgn thic, trich nhi¢m ngudi dén, doanh nghiép va trach nhiém,
niing lyc tham mury, t8 chitc thyc hign cia dgi ngii cdn bo, cdng chirc, vién chirc
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trong cai cach hanh chinh; ghn két, dong b cdng téc cai cach hanh chinh véi cong
tdc déin véin cua hé thong chinh trj va chi dao phat trién kinh té - xa hoi, bao dam
quoc phong - an ninh, xdy dyng chinh quyén céc cép trong sach.

Pé cao vai trd cia ngudi dimg diu cic co quan chuyén mén thugc Uy ban
nhan dén huyén va Uy ban nhén dén céc x4, thj trin trong chi dao, thyc hién; kip
thoi biéu duong, khen thudng céc tip thé, ca nhén cé thanh tich; thyc hién t6t viéc
ban hanh quy ché giso tiép, tiép nhan, giai quyét kién nghj, phan anh cia té chuc,
ngudi dén, doanh nghiép vé cii cach hanh chinh, vé gidi quyét hd so, thi tuc hanh
chinh; thyc hién xin 18i cng khai khi gidi quyét hd so, thu tuc hanh chinh tr& han;
ting cudng kiém tra, d6n dbc, nhic nhé va kién quydt xir 1y trach nhiém ngudi
dimg diu céc clp, cén bd, cong chirc, vién chirc nhiing nhidu, phién ha, tiéu cyc
trong gidi quyét hd so, thu tuc hanh chinh.

2. Myc tiéu

- Tiép tuc thyc hién hoan thanh céc nhiém vy cdi cach hanh chinh giai doan
2021 - 2025 theo 19 trinh cua Chinh phu, cia Uy ban nhén dan, tinh trong tam la
ddy manh céi cch thi tyc hanh chinh; cai thién va ndng cao chit lugng céc dich vy
hanh chinh cong; thiét 14p méi truong hanh chinh binh ding, théng thoang, thuan
lgi va minh bach; tgo sy hai long va niém tin ddi véi nha dau tu, céc td chic va
Nhan dén véi chinh quyén céc cép trong huyén.

- Péi méi phuong thirc quan trj ngudn nhin lyc trong khu vuc céng, ning cao
trinh.d$ chuyén mén, ning lyc thyc thi cong vy cia ddi ngii can bd, cong chirc,
vién chuc; tao sy chuyén bién manh vé phuong thire chi dao, diéu hanh trén co s&
chuyén manh tir tu duy chinh quyén thyc hién quén 1y 1a chi yéu sang chinh quyén
kién tao va phyc vu. .

= Cai thién va néing cao chét lugng cung cép cac dich vy cong; dam bédo thyc
hién tot cdc ndi dung thyc hién dén chu ¢ co s6; bao dam sy giam sat cdng dong,
gidm sat va phén bién xa hdi ctia Miit trgn TS qudc Viét Nam va céc td chirc chinh
tri - x& hoi.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cong tic thong tin, tuyén truyén

- Ting cudng, diy manh cong téc thong tin, tuyén truyén trong ndi bd va
ngoai Nhén dén veé cong tdc céi cich hanh chinh, cdc nhi¢m vu trong tdm cia cong
tic cai cach hanh chinh, céc chi s6 ddnh gid cdc chi sd PAR Index, PAPI, SIPAS;
lam cho méi co quan, don vi, dia phuong, cén b, cdng chirc, vién chirc va ngudi
dan, doanh nghiép thiy dugc trich nhiém va tham gia thyc hién, gép y céc ndi
dung trong cdng tic cai cdch hanh chinh, ning cao céc chi so lién quan; cong tac
tuyén truyén phai tién hinh thuomg xuyén, hinh thirc phong phu, sinh ddng, chu y
phé bién, nhin réng céc md hinh 1am hay, ndi bét trong cai cach hanh chinh, nhét
1a tir thye tién co sd, tir y kién cia ngudi dén, doanh nghiép. Phét huy vai trd cia
co quan théng tin tuyén truyén, trang théng tin ciia huyén; chuyén myc vé cai cach
hanh chinh cia Dai truyén thanh huyén; chi y t8 chirc cac cudc thi viét, hdi thi, toa
dam, hi thio vé cdi céch hanh chinh.



2. Cdi ciich hanh chinh, ning cao Chi sé PAR Index

- Céc co quan chuyén mén thuée Uy ban nhén dén huyén va Uy ban nhan dan
céc x4, thi trin c6 ké hogch cy thé héa, trién khai quén triét, t& chirc thyc hién diy
di cac nhiém vy trong tAm trong cong téc cai cdch hanh chinh giai doan 2021 -
2025 va hang nim, bam sét cdc myc tiéu va nhiém vy ciia Chinh hu, Uy ban nhén
dan tinh dé ra; ddng thdi, bao dam phu hop véi tinh hinh thyc 8 cia huyén nhim
dem lai hiéu qua thiét thyc. Hang ném, céc co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhén dén huyén va Uy ban nhén dén céc xd, thj trin dugc phén cdng phy trach cé
ke hoach khic phyc, chu tri phéi hgp khic phuc cédc han ché dé nang cao céc chi sé
thanh phan dat thdp ngay sau khi Uy ban nhén dan tinh céng bé.

- Tiép tuc chti trong thyrc hién cng tac kiém tra, ra soét hé théng héa van ban
quy pham phép luit, ra sodt, kién nghj d8 xuft cét giam thdi gian giai quyét thu tuc
hanh chinh cép huyén, cip x& phi hgp véi tinh hinh thyc té,

- Tép trung thyc hién béao dim cac chi tiéu cia Uy ban nhan dan tinh giao vé
sdp xép, tinh gon t8 chirc bd may, thyc hién tinh gian bién ché, co cdu lai doi ngii
can by, cong chirec, vién chirc; céc co quan, td chirc hanh chinh, don vi sy nghiép
bé tri cong chirc, vién chirc theo dung vj tri vigc 1am dugc phé duyét; ning cao
chét lugng doi ngii cén b, cong chirc, vién chirc; ting cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh, néng cao tinh thén, tréch nhidm thyc thi cang vy.

‘ - Thyc hign t6t viéc niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh (chon 1 dén 2 don

vi cap x4 niém yét thi tyc hanh chinh dén 4p, khom, dja diém cong cong...) tiép
nhén va tra két qué gidi quyét thi tuc hanh chinh tei B§ phén tiép nhan va tra két
quéa huyén, cép xa dgt ty 1& 100% (ké ca thu tyc hanh chinh nganh doc); tich hop,
cun cép ti thiéu 30% dich vu céng tryc tuyén mirc 3, 4 thudc thdm quyén giai
quyet 1én Cdng dich vy cong quéc gia va phén déu c6 tir 50% sé thi tyc hanh
chinh tr¢ lén cung cﬂp tryc tuyZn mirc d6 3, 4 c6 phat sinh hd so; bao dam cé tir
50% s thi tuc hanh chinh dé trién khai c6 phét sinh hé so tiép nhén, tré két qua
gidi quyét qua dich vy buu chinh céng ich, tir 10% sé hd so tha tuc hanh chinh tré
1én dugc tiép nhin qua dich vy buu chinh céng fch, tir 20% két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh dugc tré qua dich vy buu chinh céng ich. Chon 1 dén 2 don vj hanh
chinh cép xa thi diém nhén tré qua dich vy buu chinh céng ich.

- Kiém soét thi tuc hanh chinh; ning cao chét lugng hoat ddng ctia By phan
tiép nhén va tra két qua huyén, x4, thj :ﬁ, bao dam co s& vit chét, trang thiét bj
phuc vu. T6 chirc thyc hién tuyén truyén, h8 trg ngudi dan, doanh nghiép trong
viéc thyc hién khai thic théng tin vé thu tyc hanh chinh, thuc hién dich vy cong
tryc tuyén trén céng dich vu cong quéc gia.

- Trién khai, thyc hign t5t Nghj dinh s6 45/2020/ND-CP ciia Chinh phu quy
dinh vé thyc hién thui tuc hanh chinh trén mdi truong dién tir; Nghj dinh s6
43/2011/ND-CP ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cp théng tin va dich vy
cong tryc tuyén trén Trang thong tin dién tir huyén; Quyét dinh s6 45/2016/Qb-
TTg cia Thu tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhgn hd so, tré két qué gidi quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh cong ich; lam tbt cong tac hudng dén nguo
dén, t6 chirc, doanh nghi¢p tham gia thyc hign giai quyét thi tuc hanh chinh qua
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dich vy buu chinh cong ich, dich vy cong tryc tuyén. Py manh két néi, tich hop
ding chung h¢ thong thanh toén tryc tuyén cia Céng dich vy cong quéc gia dé
thyc hién thanh todn tryc tuydn phi, 1 phi, thué trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh, thyc hién djch vy céng.

- Ngudi dimg dhu céc co quan, don vi cung cép djch vy céng ting cudng viéc
kiém tra, dén déc, xir ly cdn bd, cong chirc, vién chirc khong thyc hién nghiém tic
viéc tiép nhdn, xir ly hd so tryc tuyen, nhit 1a cac djch vy cong dd dugc tich hop
trén Cdng dich vy cdng quéc gia.

- Thyc hién dp dung H¢ théng quan ly chét lugng theo Tiéu chuin quéc gia
TCVN ISO 9001: 2015 theo diing quy dinh. »

- Tép trung chi dyo, diéu hanh, bio dim hoan thanh cac chi tiéu, nhiém vy
phat trién kinh té - x& hdi, bdo ddm quéc phong - an ninh duge Uy ban nhén dén,
Chi tich Uy ban nhiin diin tinh, Hoi ddng nhén din huyén giao nim 2021 va hang
nam; nhét 1a ndi dung lién quan thang diém dénh gi4 tac ddng cia cai cach hanh
chinh dén ngudi dén, td chirc va céc chi tiéu phat trién kinh t& - xa héi.

3. Niing cao Chi sd SIPAS .

- Thyc hién cé hiéu qua cdc viin ban lanh dao, chi dao ctia Chinh phia, Thi
tuéng Chinh phu va ciia Uy ban nhén dén tinh v& cdi céch hanh chinh, ting cuong
ky lugt, ky cuong hdnh chinh, ning cao chét lugng thyc thi cdng vy gin véi cong
tac cai cach hanh chinh trén dja ban huyén. Néng cao y thirc trach nhiém, tinh
guong méau cua ddi ngli can b9, cong chirc, vién chirc, tao sy chuyén bién rd nét
trong thye hi¢n chirc tréch, nhiém vy dugc giao.

- Cong khai, niém yét ddy du, kip thdi céc quy dinh hanh chinh, thi tyc hanh
chinh thugc nganh, linh vyc phy trich trén Céng dich vy céng, Trang théng tin
dién tir huyén va tai B§ phin tiép nhan va tra két qua huyén, x, thj trén.

. - Lya chon, bd tri phin cong cén b, cong chirc, vién chirc phu trdch tiép nhén
ho so tgi B§ phén tiép nhin va tra két qua bdo ddm c6 di niing lyc, trinh 49 chuyén
mén, nghiép vy va dao dirc céng vy, bdo ddm hudng din, tiép nhan va giai quyét
hd so thi tyc hanh chinh nhanh chéng, kip thei, din quy dinh, khéng dé tinh
trang ngudi dén phai di Igi nhidu 1an, sung hd so nhiéu lan khi giai quyet thu tuc
hanh chinh, bdo dim 100% hé so thi tyc hinh chinh dugc gidi quyét dung thoi
gian va tra két qua diing thoi han quy djnh.

- Thudmg xuyén ra soét, cdp nhét cdc quy dinh tha tyc hanh chinh, kijp thoi dé
nghj xem xét biii bo thi tuc rom ra, khéng phi hep; tiép tyc xem xét, dé nghj cét
giam hop ly théi gian gidi quyét tha tyc hanh chinh, tgo thudn lgi cho ngudi dan,
doanh nghigp trong qu4 trinh thyc hién hd so, thi tyc hanh chinh.

- Téng cudng trach nhiém cua céc co quan hanh chinh nha nuéc trong viéc
tiep nhin, xir Iy phan anh, kién nghij cta té chirc, cé nhén vé quy dinh hanh chinh.
Thyc hién xin 18i céng khai khi giai quyét hd so, thu tyc hanh chinh tré han.

- Quan tdm déu tw hién dgi héa céc trang thiét b phuc vy ngudi dén, b chirc,
doanh nghiép trong gidi quyét thu tyc hanh chinh; bao dam ha tang k¥ thujt cong
ngh¢ thdng tin, gidi phdp an todn thdng tin dép img yéu cau trién khai, van hanh va
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khai théc cac hé théng thdng tin.

- Tang cudng hogt dfng kiém tra, nhim néng cao vai trd, trach nhiém, thai do
phyc vy cua can b, cdng chirc, vién chirc va hogt d6ng ctia timg co quan, don vj
trén dja ban huyén.

4. Nfing cao Chi s8 PAPI

- Thyc hi¢n nghiém Phép 1énh thuc hién dan chu & xa, phudng, thj trin gin
v6i diy manh cong téc thang tin, tuyén truyén, phé bién, giéo dyc phép lut.

- Thyc hi¢n tét viéc cdng khai vé cac hoat déng cua co quan, don vj bao gdm:
Két qua thu, chi ngén séch hang n&m cia cép x&; quy hoach, ké hoach sir dung dét
hién tai cia dja phuong ding theo quy dinh, thu tyc hanh chinh, két qua giai quyét
thd tuc hanh chinh,...

- Thyc hién ra soét, binh xét ho nghéo, h§ cgn nghéo hang nim bao dam cong
khai, dén chi, ding quy dinh. -

- Thyre hién tét cOng tic tiép xtc, ddi thoai véi ngudi dén, doanh nghiép; tiép
nhén, giai quyét phan nh, kién nghj hodic gbp y x8y dyng chinh quyén ciia ngudi
dén; diic biét 1a cong tac cai cach hanh chinh.

- Téng cudng quén Iy nha nuéc vé phong, chéng tham nhiing; chi dgo kiém -
tra cdc co quan, don vj trong viéc thyc hién quy dinh phép luat vé phong, chong
tham nhiing. .

- Theo ddi, dénh gi4 tinh hinh néng cao chiit lwgng viéc thyc hién co ché mét
cira, mét cira lién thng; néng cao chét lugng hogt ddng gidi quyét thii tyc hanh
chinh ctia B$ phiin tiép nhin va tra két qua huyén va céc x4, thi trén.

- Tép trung chi dgo cai thién, nang cao chét lugng cung ung djch vy cong,
nhat 14 cac ndi dung lién quan dén diéu kign sdng cua ngudi dan, nhir: Y té, gido
duc, nuéc sach, moi trudng va tinh hinh an ninh, trét ty trén dja ban... dat mic d6
hai long ctia ngudi dén khi sit dyng djch vy cong.

- Thyc hign ddng b vigc img dyng céng nghé thong tin vao hoat dong hanh
chinh, néing cao chét lugng céc dich vy hanh chinh trén méi trudmg dién tr thudc
thdm quyén giai quyét trén cdng djch vy céng, trang thong tin dién tr huyén; bao
dam vigc két ndi chia sé dir lidu trong gidi quyét thu tyc hanh chinh; nang cép
Trang théng tin dién tir cia huyén gén véi cong téc théng tin tuyén truyén dé nguoi
déan, doanh nghigp khai théc, sir dung hiéu qua.

5. Xir Iy trach nki¢m, ting cwong thanh tra, kiém tra

- Céc co quan chuyén mén thuc Uy ban nhén dén huyén va Uy ban nhan dan
céc x4, thj trdn, ngudi dimg du céc co quan chuyén mén thué:: Uy ban nhén dan
huyén va Uy ban nhén dén céc xi, thj tran chju trdch nhiém ve két qua thyc hién
cai cach hanh chinh va két qua cic ngi dung lién quan céc chi sé PAR Index, PAPI,
SIPAS & co quan, don vj, dja phuong minh.

- Tang cudng ky lugt, ky cuong hanh chinh, ndng cao chat lugng thyrc thi
cong vu §ﬁn Vi cong téc céi cach hanh chinh, ning cao y thirc tréch nhiém, tinh

guong mau cia déi ngill cdn bg, céng chirc, vién chirc, tao sy chuyén bién r5 nét
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trong thyc hién chirc trach, nhi¢m vu dugc giao.

- Tang cuong thanh tra, kiém tra, d6n déc, nhéc nhe, kién quyét xir 1y can b,
cong chirc, vién chirc nhiing nhiéu, phién ha, tiéu cuc trong giai quyét ho so, thu
tuc hanh chinh.

6. Cong tac bdi dwdmg va ting cwong co sé vit chit

- Tranh thu, phéi hop véi cac Sa, nganh tinh cé lién quan lam tt cong tac bdi
dudng vé kién thirc, k§ ndng cho ddi ngii can b, cong chirc, vién chirc va cac dbi
tugng lién quan cai cach hanh chinh va kj nang tmg dung cong nghé thong tin
trong lanh dao, diéu hanh, trong cai cach hanh chinh, giai quyét hd so, thu tuc hanh
chinh.

- Dé xuit véi cac S0, nganh tinh c6 lién quan c6 ké hoach dau tu, nang cip Bo
phan tieép nhén va tra két qua huyén va cac xd, thi trdn theo hudéng van minh, hién
dai, dong bg, tién ich.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céan cu Ké hoach nay, cac co quan chuyén mén thudc f)y ban nhan dan
huyén va Uy ban nhan dén céc x4, thij tran xdy dung ké hoach trién khai thuc hién;
tl}uc‘mg’ xuyén ﬁheo’déi, kiém tra, don dbc, nhéc nhé viéc thuc hién; dinh ky so,
tong ket bdo cdo két qua thyc hién vé Uy ban nhan dan huyén (qua Co quan T6
chirc - Noi vu huyén) dé téng hop bio cédo Thuong trye Huyén ty ndm, chi dao.

2. D& nghj Uy ban Mit trdn Td qudc Viét Nam huyén, cc t chirc chinh tri -
xd hoi cua huyén ting cuong gidm sat viéc thyc hién Ké hoach nay; kip thoi phéi
hop Uy ban nhan dan huyén béo céo, dé xuét Ban Thuong vu Huyén uy xur ly
nhimg kho6 khan, viuéng mic, xir ly trach nhiém ngudi ding dau thiéu quan tam
lanh, chi dao thuc hién.

3. Phong Vin hoa va Théng tin chu tri, phéi hop véi Co quan Té chic - Noi
vy, Trung tdm Vian héa - Théng tin va Thé thao va cac co quan, don vij tiép tuc day
manh cdng tac tuyén truyén, phé bién cac nhiém vy va giai phap cia Ké hoach
nay, xdy dung cic chuyén myc vé cai cach hanh chinh trén soéng truyén thanh cua
huyén.

Trong qua trinh trién khai, thuc hi¢n, nég ¢6 phat sinh kho khén, vuéng mé~c,
cac co quan, don vj phan 4nh dén Co quan T6 chitc - N6i vu dé duoc hudng dan
hodc téng hop, béo cao Uy ban nhan dan huyén./. %

Noii nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S NGi vu (b/c); KT. CHU TICH

- TT HU, TT HDND huyén (b/c);

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Uy ban MTTQ Vit Nam huyén;

- Cac t0 chirc chinh trj - xa hdi huyén;
- Cac phong, ban nganh huyén;

- UBND céc x4, thij trin;

- BLD VP;

- Luu: VT, N




