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Tra Vinh, ngay 04 thang 8 nam 2021

KE HOACH
Truyén thdng vé cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19
trén dia ban tinh Tra Vinh

Thuc hién Cong vin sé 3103/UBND-VXKG ngay 30/7/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh Tra Vinh “v/v trién khai thuc hién cong vin s 2765/BTTTT-
PTTH&TTDT ngay 23/7/7 cua Bo truang Bo Thong tin va Truyén thdng™; Cong
van 2919/UBND-THNV ngay 22/7/2021 cua Uy ban nhan dan tinh “v/v cung
cap thdng tin vé tinh hinh dich bénh Covid-19”;

S¢ Thong tin va Truyén théng xay dung Ké hoach truyén thong vé cong tac
phong, chdng dich bénh Covid-19 trén dja ban tinh Tra Vinh nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén trén cac phuong tién thong
tin dai ching dé nang cao y thuc, trach nhiém cua can bo, dang vién, nhan dan
trong viéc chap hanh cac quy dinh phong, chéng dich, voi phuong cham “Kip
thoi - quyét liét - dong bo - dua vao dan”, dé thuc hién muc tiéu dam bao suc
khoe, tinh mang cia Nhan dan, vi sy 6n dinh, phat trién cua tinh.

- Pay manh tuyén truyén qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhu tuyén truyén
truc tiép, truyén thong gian tiép nham cung cap théng tin nhanh chong, chinh
x&c nhat vé tinh hinh dién bién dich bénh, kip thoi phan bac luan diéu xuyén tac,
cha déng cung cip thong tin cho ngudi dan dé huy dong sy tham gia cua toan xa
hoi trong cudc chién chéng dich.

2. Yéu cau

- C4c S&, ban, nganh tinh phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan chi
dao cac luc luong truc thuoc tham gia phong, chéng dich thuc hién nghiém va
dung theo y kién chi dao cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh tai Cong van sb
3103/UBND-VXKG; xac dinh day 1a mot nhiém vu quan trong dé thuc hién
Nghi quyét s6 78/ND-CP cua Chinh phu va tang cuong xir Iy tin gia, tin sai sy
that vé Covid-19 trén khong gian mang tai tinh Tra Vinh.



- Céc co quan chuyén nganh y té phai cung cip théng tin cung cap théng
tin vé tinh hinh dich bénh Covid-19 theo y kién chi dao cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh tai Cong vin s6 2919/UBND-THNV va cong tac chi dao, to chac
thuc hién cac giai phap ¢ng pho, xt Iy phong, chéng dich bénh Covid-19 trén
dia ban tinh; liy hiéu qua cong tac truyén thong, cap nhat nhanh chéng, cung
cap thong tin kip thoi vé tinh hinh dich bénh dé danh gia két qua thyuc hién Cong
van s6 2919/UBND-THNV.

- Huy dong toan bo luc luong théng tin, truyén théng tham gia phong,
chéng dich. Bam sat, dinh hudng tuyén truyén, 1am ndi bat muc tiéu bao vé,
chim séc stc khoe, tinh mang cia Nhan dan 12 trén hét. Ludn xem noi dung nay
la cong viéc trong tam, dugc trién khai thyc hién thuong xuyén va lién tuc tai co
quan. Hd trg cac doanh nghiép thuoc khac phuc kho khin, duy tri hoat dong san
xuat kinh doanh.

11. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén van ban, chi thi, théng bao, quyét dinh vé cha truong,
chinh séch va cac bién phap phong, chéng dich tir Trung wong, dén dia phuong
vé: tinh hinh va cong tac trién khai phong, chong dich bénh. Tuyén truyén, van
dong ngudi dan trong tinh tham gia thyuc hién tét phuong cham “Chdng dich nhu
chéng giiac” khong dé bi dong, bat ngo trong moi tinh huong.

2. Cung cap thong tin chinh xéac, chu dong truyén thong vé tinh hinh dich
va cac bién phap phong, chéng dich trén dia ban tinh, véi phuong cham “lay
nguoi dan 1am trung tam, 1y phong ngtra 1a chinh”, trang bi du kién thuc, nang
cao nhan thic, y thic trach nhiém, thay d6i thai do, hanh vi cia nguoi dan dé tu
phong, tu tranh, tu bao vé ban than va gia dinh trudc nguy co cua dich bénh,
nham tao su dong thuan, ddng hanh, ang ho, tuan tha thuc hién, quyét tam kiém
soat, ngan chan, sém day I0i dich bénh trén dia ban.

4. Tuyén truyén viéc siét chat cac bién phap phong, chong dich, nhat l1a
thuc hién “5K - Vac xin - Truyén thdng - Cong nghé” trong toan tinh, dic biét
tai cac co s y té, truong hoc, cng sa, co s& san Xuat, cho, siéu thi, bén xe, trén
cac phuong tién giao thdng cong cong, co sd tho tu cua tén gido... Khuyén céo
ngudi dan Tra Vinh & cac dia phuong khong vé qué thoi diém nay ciling nhu
khong di, dén céac vung cé dich.

5. Theo ddi, nam bat, tong hop cong tac truyén thdng phong, chéng dich
trén dia ban tinh. Tuyén truyén, phd bién cac mé hinh, cach lam hiéu qua; cac
tam guong ngudi tot, viéc tot; cac don vi, t6 chirc, dia phuong dién hinh xung
kich trén tuyén dau phong, chéng dich.



6. Phat hién, ngin chan, xu 1y ddi véi hanh vi thong tin khéng chinh xac,
thong tin xau doc trén béo chi va mang xa hoi.

7. Cap nhat tinh hinh dién bién cua dich bénh trong ngay trén dia ban tinh,
can ct tinh hinh thuc té dé xac dinh cha dé truyén thdng trong tirng ngay, ting
dot. Noi dung truyén thdng tap trung vao cac van dé cy thé nhu sau:

- Thong tin truy vét cac ca nhiém, nghi nhiém trén dia ban tinh;
- Céc giai phap, bién phap mai ap dung trong cong tac phong, chéng dich;

- Tuyén truyén biéu duong ngudi tot, viéc tbt, nhitng cau chuyén hay, hinh
anh dep trong cdng tac phong, chdng dich;

- Thong diép phong, chéng dich;

- Phan anh, I1én &n cac hanh vi vi pham trong cong tac phong, chong dich...
I11. CONG TAC TRIEN KHAI

1. Phong théng tin, bao chi, xuat ban:

- Tang cudng cung cap théng tin, dinh hudng, kiém soat, tong hop thong
tin trén bao chi va mang x& hoi vé cong tac phong, chéng dich trén dia ban tinh
dé bao cao lanh dao Uy ban nhan dan tinh c¢6 huéng xt Iy kip thoi.

- Truyén théng trén mang xa hoi vai tan suat va hinh thac phi hop (cac
trang mang x& hoi do tinh quan ly, van hanh: Facebook, Zalo cua Trang/ Cong
Théng tin dién tir cia Uy ban nhan dan tinh; Facebook, Zalo Cong an tinh, Zalo
cua S¢ Thong tin va Truyén thdng);

- Truyén théng qua hé théng thong tin co sé toan tinh.

2. Phong Buu chinh, Vién thong va Cong nghé thong tin:

- Chi dao trién khai tong dai duong day ndng tiép nhan tin bao vé dich khi
c6 yéu cau cua Lanh dao tinh.

- Truyén théng qua mang x4 hoi zalo cua So Théng tin va Truyén thong.

3. Phong Thanh tra: Phéi hop cac don vi, phong ban thugc Sé kiém soat
va xu ly thong tin sai su that, théng tin gia mao vé dich Covid-19 gay hoang
mang du luan trén bao chi va mang xa hoi.

4. Cac co quan bao chi trong tinh:

- Cap nhat tinh hinh dich; noi dung khuyén cdo phong, chdng dich cua
nganh Y té va theo chi dao cua tinh, Bo Thong tin va Truyén thong dé thyc hién
nhiém vu tuyén truyén thuong xuyén trén cac phuong tién truyén thdng cua co



quan minh;

- Xay dung tin, bai, phéng su... tuyén truyén phong, chéng dich phu hop
trén cac loai hinh bao chi (bao in, bao dién tir);

5. Trung tAm Vin héa, Thong tin va thé thao cap huyén:

- Théng tin tuyén truyén ban tin vé Covid-19 theo cip do trén hé théng
truyén thanh cap huyén, cip x&; truyén thong luu dong, truyén thdng co dong
tryc quan... Bao cdo thuong xuyén két qua cho Uy ban nhan dan cp huyén.

6. Xac dinh cic phwong thirc, loai hinh truyén théng

6.1. Bao chi caia tinh: Hién tinh Tra Vinh c6 02 co quan bao chi: 01 Dai
Phét thanh va Truyén hinh, 01 Bao Tra Vinh (Béo in va Bao dién ti). Ngoai ra,
hién c6 01 Trang thong tin dién tir tong hop cia UBND tinh (travinh.gov.vn);
09 Pai Truyén thanh huyén, thi x&, thanh phé; 105 Tram Truyén thanh x4,
phuong, thi tran.

S¢ Y té 1a (co quan thudng truc Ban Chi dao phong chdng dich) cung cap
thong tin chinh théng vé tinh hinh dich trén tat ca cac loai hinh truyén thong cua
don vi; 1 ngudn tin chinh thong cho hé thong thong tin co sé va cac co quan béo
chi khai thac thuc hién tuyén truyeén.

6.2. Bdo chi Trung wong, gém: Phong vién thudng tra, van phong dai dién
cac co quan bao chi trén dia ban tinh; b&o chi hop tac truyén théng véi tinh;
phong vién quan tdm theo ddi thdng tin vé tinh.

6.3. Mang xa héi: (1) Facebook: Hé thong trang Fanpage Cong thdng tin
dién tu tinh; (2) Zalo: Kénh Zalo Cong thong tin dién tir tinh. (3) Hé thong kénh
Zalo ctia Cong an cac huyén, thi x4, thanh phd, Cong an tinh.

- Déi twong hwéng téi: Nguoi dan trong va ngodi tinh quan tim dén
tinh Tra Vinh.

- Ngi dung cung cap: Dién bién tinh hinh dich; cac bién phap phong, chéng
dich; cac quy dinh d6i véi ngudi dan ra vao dia ban tinh. ..

- Hinh thsc cung cdp: Thong bao khan; thong diép ngan gon, dé hiéu, dé
nhé, dé thuc hién.

6.4. Cong Thong tin dién tir ciia UBND tinh Tra Vinh, tei dia chi
https://travinh.gov.vn va Trang Thong tin dién tir cua COng an tinh tai dia chi
https://congan.travinh.gov.vn

- Ngi dung cung cdp: Cac van ban chi dao, diéu hanh cua lanh dao tinh vé



codng tac phong, chdng dich; tinh hinh dién bién dich trén dia ban tinh.

- Déi twong hwong téi: Cac co quan bao chi; hé thdng thong tin co so;
ngudi dan trong va ngoai tinh quan tdm dén Tra Vinh.

6.5. Hé théng thong tin co sé, gom: Hé thong truyén thanh cap huyén, cap
x&; truyén thong luu dong, truyén thong c6 dong truc quan...

- Ngi dung cung cdp: Cac van ban chi dao méi vé cdng tac phong, chéng
dich; tinh hinh di&n bién dich trén dja ban tinh.

- Poi twong hirong téi: Nguoi dan trén dia ban tinh, trong d6 quan tim toi
d6i twong 1a ngudi dan ¢ khu vuc ndng thdn, ving sau, ving xa.

6.6. Cung cdp tin nhdn qua cdc thué bao di dpng

- Ngi dung cung cdp: Céc van ban chi dao mai vé cong tac phong, chéng
dich; tinh hinh di&n bién dich trén dia ban tinh.

- Poi twong hudng téi: Nguoi dan trén dia ban tinh.

- Hinh thizc: Céc noi dung yéu cau, thong diép ngan gon, dé hiéu, d& nhd.

IV. CAP PO TRUYEN THONG

Can ctr vao kich ban phong, chéng dich Covid-19 véi cac cap do dich bénh
cu thé do S¢ Y té Tra Vinh cong bd, Sé Thong tin va Truyén thong trién khai
xay dung kich ban truyén théng phu hop véi ting cap do, cu thé:

Phan logi phwong dn truyén thong theo cdp dg dich

- Cdp @6 01: Truyén théng khi phat hién truong hop mic dich bénh tir 10
dén 30 truong hop trong ngay trén dia ban Tra Vinh (Phy luc 01).

- Cdp dj 02: Truyén théng khi phat hién tir trén 30 dén 60 trudng hop mac
dich bénh trong ngay trén dia ban tinh Tra Vinh (Phu luc 02).

- Cdp d¢ 03: Truyén thdng khi dich lay lan rong trén dia ban tinh vai trén
60 dén 200 trudng hop trong ngay mac dich bénh (Phy luc 03).

V. TO CHUC THUC HIEN

Pé nghi cac don vi ¢o lién quan cin cir ké hoach nay va diéu kién thyc té
dé to chirc trién khai hiéu qua phéi hop thuc hién tét.

Giao Phong Théng tin - B&o chi - Xuat ban 1a don vi dau mdi phoi hop voi
Trung tdm Kiém soat Bénh tat thudc S¢ Y té dé trién khai thuc hién ké hoach
nay.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vuéng méc, dé nghi cac don



vi phan anh vé S¢ Thong tin va Truyén thdng (qua Phong Théng tin - Bao chi
- Xuat ban, sé dién thoai: 0294.3754996) dé diéu chinh cho phu hop./.

N bio ci0) KT. GIAM POC
- TT Tinh uy (dé bao céo); y p g
- UBND tinh (dé béo céo); PHO GIAM bOC

- Ban Tuyén gi&o Tinh uy;

-S6'Y té (phdi hop thuc hién);

- C6ng an tinh (phdi hop);

- Bdo Tra Vinh;

- Pai PT&TH TV;

- Trung tdm Tin hoc va Cong bao tinh;
- C&c DN nganh TT&TT;

- TTVHTT&TT céc huyén, thi x& va thanh pho; Nguy&n Thanh Luan
- Phong VHTT céc huyén, thi x& va thanh pho;

- BGD So;

- Cac Phong, Trung tam thuoc So;

- Trang TTDT Sé;

- Luu: VT, TTBCXB.




PHU LUC 01
Phét hién tir 10 dén 30 trudng hop trong ngay
(Pinh kém Ké hoach sé: 36 [KH-STTTT-TTBCXB ngay04/8/2021

ciia Sé Thong tin va Truyén thong)

Linh
vuc/logi
hinh truyén
thong

Ngi dung/Hoat déng

truyén thong

Sé lwong/

thoi luwong

Phan cong thuc hién

Don vi

cha tri

Don vi

phéi hep

Bao chi

Cap nhat tinh hinh dich; noi dung
khuyén cédo phong, chéng dich
bénh cua nganh Y té va theo chi
dao cua tinh, B Thong tin va
Truyén théng, cac co quan lién
quan dé cung cap théng tin chinh
théng cho cac co quan bao chi
thue hién nhiém vu tuyén truyén.

Thuong
xuyén, khi cé
van ban chi
dao cua
UBND tinh,
Bo Thong tin
va  Truyen
thong, cac co
quan lién
quan

Phong
TTBCXB

So Y té va cac
don vi, dia
phuong lién
quan

Cung cap thong tin chinh théng veé
tinh hinh va céac giai phap phong,
chéng dich bénh vai hinh thac
Thong céo bao chi.

01 ban/ngay

Phong
TTBCXB

S Y té

Xay dung tin, bai, phdéng su...
tuyén truyén phong, chdng dich
bénh trén cac loai hinh bao chi.

- B&o in/bao
dién tu: tdi
thiéu 03 tac
pham/ngay;

- B4o ndi, bao
hinh: ti thiéu
02 tac
pham/ngay.
ting tan Ssuat
phat séng 6
lan/ ngay

Bao Tra Vinh,
Pai PTTH Tra
Vinh

So'Y té va céc
don vi, dia
phuong lién
quan

Theo dbi thong tin bao chi dang
tai, trong truong hop can thiét, dé
nghi co quan bao chi diéu chinh
thong tin gay hiéu nham thong tin
hoic d& nghi co quan bao chi
phan hoi thong tin dang tai khong
chinh xac.

Khi phat hién
noi dung dang
tai lién quan
dén tinh hinh
dich bénh
khéng chinh
Xac.

Phong
TTBCXB

Thanh tra S&




Linh
vuc/logi
hinh truyén
thong

Ngi dung/Hoat déng

truyén thong

Sé lwong/

thoi lwong

Phan cdng thuc hi¢n

Don vi

cha tri

Don vi

phéi hep

Trang
thong tin
dién ti,
mang xa
hoi

Thiét lap, duy tri chuyén muc
“phong, chéng dich COVID-19”
trén Céng TTDT cua tinh dé ding
tai kip thoi thdng tin va chi dao
méi cua tinh vé cong tac phong,
chéng dich.

Quan 1y céc thong tin dang tai trén
mang xa hoi lién quan dén tinh
hinh phong, chong dich cua tinh
nham ngan chan, xa ly kip thoi
viéc chia sé thdng tin khdng chinh
xac gay hoang mang du ludn cua
c4c ¢4 nhan, to chuc.

Thuong
Xuyén

trong ngay

- Trung tdm
Tin hoc va
Cdng béao;

- Thanh tra S¢&

Phong
TTBCXB

Phéi hop véi S¢ Y té xay dung va
phat hanh cac thong diép truyén
thong, khuyén cdo phong chdng
dich trén cac trang TTDT, mang xa
hoi.

Khi c6 chi
dao thuc hién
tor co quan
cap trén

Phong
TTBCXB

S& Y té

Ping tai tin, bai va nhan tin
tuyén truyén vé cac bién phap
phong, chéng dich trén mang
Zalo, Facebook, cong TTDT tinh

01 lan/ngay

Trung tam

Tin hoc va
Cong béo

Phong
TTBCXB

Truyén théng qua cac kénh mang
x& hoi do tinh quan ly, van hanh
trén mang Facebook (Cong TTDT
tinh, S6 TT&TT, Cong an tinh va
UBND cép huyén), lién két véi
cac trang fanpage co luong theo
ddi dong dao dé lan toa thong tin.

01 lan/ngay

Phong
TTBCXB

So Y té

Cap nhat thong tin vé tinh hinh
phong, chong dich trén dia ban
tinh trén Céng TTPT tong hop
tinh, Trang TTDT thanh phan
cua c&c so, nganh, dia phuong,
dac biét 1a Trang TTDT So Y té
va Trung tdm kiém soat dich
bénh S¢' Y té.

Thuong
Xuyén trong
ngay

Trung tam
Tin hoc va
Cong bao

So Y téva
Trung tam
kiém soat
dich bénh S¢
Y té

Théng tin

Hé thong truyén thanh co s phéat
s6ng cac noi dung trang bi kién

02 lan/ngay

Trung tm

UBND céac
xa, phuong,




Linh ] Phan cong thuc hign
vuc/loai Ngi dung/Hoat déng So lwong/
NN “ A . Don vi Don vi
hinh truyén truyén thong thei lweng : o
thong cha tri phéi hop
co'sé  |thuc va ky ning phong, chdng VHTT&TT thi tran
dich dé bao vé cho ban than, gia e s
N A A A g huyén, thi xa,
dinh va cong dong; thdng tin truy thanh ph
vét, khoanh ving cac trudng hop pho
lién quan dén ca bénh.
Trung tdm .
Trién khai truyén thong lwu dong tai| .« . | VHTT&TT | “BND cac
£ ) L2 02 lan/ ngay n . _~ | x&, phuong,
ap, khdm, khu vuc vung sdu, vung xa huyén, thi xa, o
N z thi tran
thanh pho
Poi ngli bdo céo vién, tuyén , Trung tam
truyén vién co s6 thyc hien uyén| , Or | UBND €aC |y, rretr
X . I : . .| lan/tuan/ap, | xa, phuong, . o x
truyén phong, chong dich bénh tai . ok huyén, thi xa,
7y , khém thi tran z
cac ap, khém th/pho
Céac doanh Thl‘fc hleq o tin nh?n SMS Cac doanh Phon
- tuyén tuyén phong, chong dich PP A x g
Nghigp | 441 thue bao di dong cia nguoi| - Anan | nghicp vien
vién thong ong g thong  |BCVTCNTT

dan va du khach trén dia ban tinh.




PHU LUC 02
Phét hién tir 30 dén 60 trudng hop trong ngay

(Dinh kém Ké hoach sé: 36  |KH-STTTT-TTBCXB ngay04/8/2021
ciia Sé Thong tin va Truyén thong)

Linh
vuc/loai
hinh
truyeén
thong

Ngi dung /Hoat dong

truyén thong

Sé lirong/thoi
lwong

Phan cbng thuc hi¢n

Don vi chii
tri

Don vi

phéi hep

Béao chi

Cap nhat thong diép truyén
thong, khuyén cao phong,
chéng dich cua nganh Y té
phu hgp véi tinh hinh dich
bénh dé chuyén cac co quan
bao chi thuc hién nhiém vu
tuyén truyén. Trong d6, chi
trong truyén thoéng cac noi
dung: khuyén cao phong,
chéng dich tai cac cua
khau, co s& diéu tri va cong
dong; huéng dan nguoi dan
tai cac vung, 6 dich cac
bién phap phong, chéng
dich bénh; khuyén céo
ngudi tiép xic véi nguoi
nghi ngd mac bénh, néu cé
biéu hién mic bénh thi dén
ngay co so y té dé duoc
kham, tu véan, diéu tri kip
thoi; khuyén cdo han ché
tdp trung déng nguoi va
huéng dan sir dung phong
hd ca nhan.

Thuong xuyén
trong ngay

Phong
TTBCXB

Bao Tra
Vinh, Dai
PTTHTV

Cung cip théng tin chinh
thdng vé tinh hinh va céac giai
phap phong, chéng dich voi
hinh thicc Théng cdo béo chi

02 ban/ngay

Phong
TTBCXB

-SG Y té,
- Bao Tra
Vinh, Dai
PTTHTV




Linh Phan cong thuc hién
vuc/logi Ngi dung /Hoat déng S& lwgnglthai .
hinh . DPon vi chii Don v
truyén truyén thong hegng :
2 tri héi hep
thong P :
- Bao in/bao dién
Tang cudng s6 lugng, thoi ta: tdi thiéu 06 tac
luong dang tai, phat song pham/ngay; Bao Tra .
tin, bai, phéng su... tuyén Vinh, Dai Phong
truyén phong, chéng dich . r'?_a‘iﬂ_”t‘;]';; bgg PTTHTY | |1BCXB
trén cac loai hinh bao chi,  [/Mn- ot thicd
tac pham/ngay
Tham muu Ban Chi dao
phong, chéng dich cua tinh tb - Vin phong
chic hop béo truc tuyén d& | Can ci tinh hinh UBND tinh;
cung cap thdng tin chinh thong | thuc té cua dich SOTTTT S nadnh
cho cac co quan bao chi lién | trén dia ban tinh I_.A @, ngan
quan dén cbng tac phong, 1en guan
chéng dich trén dia ban tinh.
céng Tang cuong tan suat dang tal Téi thiéu 03 Trung tam Phong
R tin, bai va nhan tin tuyén A X Tin hoc va
thong X X s . . lan/ngay - . TTBCXB
. oaen truyéen vé cac bién phap Cong béo
tin dién { £ . R
i m 'n phong, chong dich trén mang
l:(’é h%i 9| Zalo, facebook... va Céng
: TTDT cua tinh.
Tang thoi luwgng phéat song noi Trung tdm UBND x4
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